TERMINOS Y CONDICIONES BTL NAVIDAD
“FABRICA DE RALF”

Ultima versién: 28-11-2024

Fabrica de Ralf es nuestra experiencia BTL propuesta para Navidad 2024, donde nifios
y nifias podréan vivir la experiencia de darle vida a un reno de peluche, donde en
alrededor de 10-15 minutos, recorreran distintas estaciones donde iran personalizando
al personaje, para luego llevarselo de regalo.

Informacidén general:

Actividad hasta agotar stock de 55.000 peluches

Fecha: 2 de diciembre al 24 de diciembre

Asistentes: nifios y nifias (menores de 18 afios) acompafiados por un adulto.

Locacion: Cenco Alto las Condes, Cenco Costanera, Cenco La Florida, Cenco Portal La
Dehesa

Horario: 10.00 a 20.30 hrs sujeto a maodificacion

Actividad puede sufrir modificaciones respecto a horarios y condiciones para participar

Reglas generales para poder participar:

1. Cliente debera llevar un regalo que sera donado a nifios y nifias de nuestras
fundaciones apadrinadas

2. Quienes participen deberan respetar las instrucciones de nuestras anfitrionas y
equipos a cargo

3. Cada nifio/a debe estar acompafado de 1 adulto

4, 1 Nifio = 1 Ralf = 1 Regalo. Por lo tanto, si traen mas regalos, no podran acceder
a mas de un Ralf

5. Ralf incluye: Peluche + 1 Chaleco + 1 accesorio + 1 coraz6n + Diploma

6. Las activaciones de Fabrica de Ralf y Viejito Pascuero son totalmente
independientes, por cada actividad debe presentar un regalo para las fundaciones. Cada
actividad tiene sus propios requisitos y condiciones.



Opciones para poder participar:

1) Agendamiento atraveés de https://marketingcencomalls.cl/agenda/

- Se liberaran cupos en bloques de 30 minutos, donde podras reservar
hasta los 3 dias siguientes desde la fecha actual.

- Al presentarte en nuestra actividad, debes presentar tu carnet y el
correo que te enviaremos con la reserva correspondiente

- Existe un rango de 10 minutos para que no pierdas tu reserva, te
recomendamaos llegar un poco antes.

- Al realizar la reserva, el rut y correo quedaran bloqueados sin
posibilidad de agendar en otra oportunidad.

- Quien reserve, debe ser mayor de 18 afos y tendra la posibilidad de
reservar hasta maximo 2 nifios/as

- Este link se encontrara disponible en nuestras redes sociales y pagina
web

2) Filapor orden de llegada

- Adicional a quienes agenden, tenemos la opcién para clientes que
quieran hacer la fila sin tener una reserva previa.

- Esta fila tendrd un tope diario y las anfitrionas de la actividad indicaran
el tiempo de espera estimado y el tope maximo para poder participar

- En caso de extenderse la fila, invitaremos a nuestros clientes a
reservar para asistir en otro horario

Detalle de la actividad:
1. Ingresan grupo de 6 nifios a la fabrica de ralf con su apoderado correspondiente

2. Anfitriona invita a los nifios a ponerse los implementos de seguridad (casco de
reno) — se le contara la historia de Ralf a todos los integrantes. Y se entregara peluche
de ralf

3. Nifios operan la maquina dispensadora para retirar un corazon para el peluche y
lo llenan con buenos deseos.
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4. Personalizacion: Los nifios eligen la vestimenta para personalizar su peluche.

5. Nifilos se sientan en meson para vestir a su ralf, se les entrega un diploma de
nacimiento y recitan su promesa de cuidar a Ralf

6. Se dirigen a Photo opportunity a sacarse su primera foto y devuelven su casco

*Puede haber hasta tres grupos en simultaneo viviendo la experiencia.

* La experiencia se puede ver alterada en caso de que la situacion lo amerite



